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บริษัทใหความสําคัญกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของลูกคา พนักงาน คูคา และผูมีสวนไดสวนเสยีทุกทาน โดยปฏิบัติ

ตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) และกฎหมายท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรางความมั่นใจวาขอมูลสวน

บุคคลจะถูกเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยอยางถูกตอง ปลอดภัย และเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนด 

ขอบเขตการบังคับใช 

นี้ใชกับขอมูลสวนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย ไมวาขอมูลนั้นจะอยูในรูปแบบเอกสาร ระบบ

อิเล็กทรอนิกส หรือรูปแบบอ่ืนใด รวมถึงขอมูลท่ีไดรับจากบุคคลทีส่าม มีผลบังคับใชกับพนักงานทุกคนของบริษัท และบุคคลที่

เก่ียวของกับการปฏิบัตติอขอมูลสวนบุคคลของบริษัท 

คํานิยาม 

“บริษัท”  บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ คอรปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) 

“บุคคล”  บุคคลธรรมดา 

“ขอมูลสวนบุคคล”  หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทําใหสามารถระบุตัวบุคคล

นั้นไดไมวาทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลผูถึงแก

กรรมโดยเฉพาะ 

“ขอมูลสวนบุคคลออนไหว”  หมายถึง ขอมูลที่เปนเรื่องสวนบุคคลโดยแทของบุคคล แตมี

ความละเอียดออนและอาจสุมเสี่ยงในการถูกเลือกปฏิบัติอยาง

ไมเปนธรรม เชน เช้ือชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง 

ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ 

ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพ

แรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอื่นใด ซึ่ง

กระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทํานองเดียวกันตามที่

คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด 

“เจาของขอมูลสวนบุคคล” (Data Subject) หมายความวา บุคคลธรรมดาซึ่งเปนเจาของขอมูลสวนบุคคล 
“เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล” (Data Controller) หมายความวา บุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนซึ่งมอีํานาจหนาที่

ตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวน

บุคคล 

 

 

นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) 
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“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” (Data Processor) หมายความวา บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการเก่ียวกับการ

เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมลูสวนบุคคลตามคําสั่งหรือใน

นามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบคุคล

ที่ดําเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 

“คุกกี้”(Cookies) หมายความวา ไฟลคอมพิวเตอรขนาดเล็ก ที่จะเก็บขอมูลสวน

บุคคลช่ัวคราวที่จําเปนลงในเครื่องคอมพิวเตอรของเจาของ

ขอมูลสวนบุคคล  เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการ

ติดตอสื่อสารซึ่งจะมีผลในขณะท่ีเขาใชงานระบบเว็บไซต

เทานั้น 

วัตถุประสงค 
  

บริษัทจะทําการเก็บรวบรวมขอมูล หรือใชขอมูลสวนบุคคลเพ่ือประโยชนในการใหบริการแกเจาของขอมูล และใชในการ

ดําเนินงานของบริษัทเทานั้น และเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนใดท่ีไมตองหามตามกฏหมาย และ/หรือ เพื่อปฏิบัติตามกฏหมาย หรือกฏ

ระเบียบที่เกี่ยวของตอการดําเนินงานของบริษัท โดยบริษัทจะจัดเก็บขอมูลดังกลาวตามระยะเวลาเทาที่จําเปนและไดรับการ

ยินยอมจากเจาของขอมูลตามที่กฏหมายกําหนดไวเทานั้น 

ขอมูลสวนบุคคลท่ีเก็บรวบรวม 

บริษัทจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน ขอมูลเฉพาะบุคคล ขอมูลที่เก่ียวของกับชีวิตสวนตัว หรือความสนใจสวน

บุคคล ขอมูลทางการเงิน ขอมูลสวนบุคคลที่มีความออนไหว  

1. ขอมูลเฉพาะบุคคล : ชื่อ วันเดือนปเกิด สญัชาติ หมายเลขบัตรประจําตัวประชาชนหรือหมายเลขหนังสือเดินทาง หรือ

เอกสารราชการอ่ืน ๆ ที่สามารถระบุตัวตนได 

2. ขอมูลสําหรับการติดตอ : ที่อยู อีเมล หมายเลขโทรศัพท หมายเลขโทรสาร 

3. ขอมูลประวตัิการทํางาน : สถานะวิชาชีพ ตําแหนงงาน 

4. ขอมูลที่เก่ียวเนื่องกับการใชงานเว็บไซต : Username และ Password สําหรับใชการบริการผานออนไลนและแอพพลิเคช่ัน 

ขอมูล IP Address 

5. ขอมูลคุกก้ี (Cookies) 

6. ขอมูลเก่ียวกับการสํารวจทางการตลาด : ขอมลูวิเคราะหสถิติทางการตลาดของเจาของขอมูล 

7. ขอมูลออนไหว : ขอมูลศาสนา ขอมูลสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม 

8. ขอมูลอุปกรณ และขอมลูตําแหนงของอุปกรณ เชน ระบบจีพีเอส 

9. ขอมูลภาพวิดีทศันกลองวงจรปด 

10. บทสนทนา และการส่ือสารทางโทรศัพท หรืออุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
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แหลงท่ีมาของขอมูลสวนบุคคล บริษัทอาจไดรับขอมูลสวนบุคคลจาก 2 ชองทาง ดังน้ี 

1. เก็บรวบรวมโดยตรงจากเจาของขอมูลสวนบุคคล เชน การเก็บขอมูลสวนบุคคลจากการกรอกขอมูลสวนบุคคลผาน

แบบฟอรมการสมัครใชบริการทั้งในรูปแบบกระดาษและรูปแบบออนไลน การตอบแบบสอบถาม (Survey) ของ

บริษัทฯ หรือการเขาใชงานระบบเว็บไซตของบริษัทฯ ผานคุกก้ี (Cookies) 

2. เก็บรวบรวมจากแหลงอื่นที่ไมใชจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรง เชน การสืบคนขอมูลสวนบุคคลผานระบบ

เว็บไซต หรือการสอบถามจากบุคคลที่สาม โดยบริษัทจะแจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบโดยไมชักชา แตตอง

ไมเกินสามสิบวันนับแตวันที่บริษัทเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลจากแหลงดังกลาวรวมถึงจะดําเนินการขอความ

ยินยอมในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลดังกลาวจากเจาของขอมูลสวนบุคคล เวนแตกรณีท่ีไดรับยกเวนไมตอง

ขอความยินยอมหรือแจงเจาของขอมูลสวนบุคคลตามท่ีกฎหมายกําหนด 

วัตถุประสงคในการใชขอมูลสวนบุคคล 

บริษัทใชขอมูลสวนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคดังตอไปนี้: 

1. เพ่ือการเขาทําสญัญาและปฏิบัตติามสัญญาระหวางบริษัทฯ กับเจาของขอมูลสวนบุคคล 

2. เพ่ือยืนยันตัวตนหรือตรวจสอบบุคคลกอนจะใหบริการหรือเขาทําสญัญากับบริษัท 

3. เพ่ือตอบคําถามและใหความชวยเหลือแกลูกคา 

4. เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑของบริษัท ใหตอบสนองตอความตองการของลูกคามากยิ่งขึ้น 

5. เพ่ือใหขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ การบริการ หรือประชาสัมพันธทางการตลาดผานทางชองทางการติดตอท่ีไดรับจากลูกคา 

6. เพ่ือการปฏิบัตติามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานของบริษัทฯ อาทิ การจัดเก็บขอมูลเพ่ือใชในการหักภาษี ณ ท่ีจาย 

การตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจรงิเก่ียวกับลูกคา ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการปองกันและ

ปราบปรามการฟอกเงนิ 

7. เพ่ือใหขอมูลแกหนวยงานราชการตามท่ีกฎหมายกําหนด หรือ ตามที่หนวยงานของรัฐรองขอ อาทิ สํานักงานคณะกรรมการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ สํานักงานตํารวจแหงชาติ หรือ สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

8. เพ่ือวัตถุประสงคในการตรวจสอบตาง ๆ การวิเคราะหและจัดทําเอกสารตามคํารองขอของหนวยงาน หรือ องคกรอ่ืนใดท่ี

เก่ียวของหรืออาจเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท อาทิ ธนาคารแหงประเทศไทย 

9. เพ่ือประโยชนในการบริหารจัดการภายในของบริษทั เชน เพ่ือการจายเงินเดือนและคาตอบแทนตาง ๆ แกพนักงาน ลูกจาง 

และผูฝกหดังานของบริษัท เพ่ือการเขาทําสญัญาจางแรงงานกับบริษทั เพ่ือการบริหารจัดการบุคลากรภายในของบริษัท และ

การมอบสวัสดิการแกพนักงาน ลกูจางของบริษัท   

การเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลเทาท่ีจําเปนตามวัตถุประสงคอันชอบดวยกฎหมายที่ไดแจงเจาของขอมูลสวน

บุคคลไวกอนหรือในขณะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยบริษัทจะขอความยินยอมโดยชัดแจงจากเจาของขอมูลสวนบุคคลกอน 

หรือในขณะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล และการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว บริษทัฯ จะตองขอความยินยอม 
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โดยชัดแจงจากเจาของขอมูลสวนบุคคลกอน หรือขณะเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลที่มีความออนไหวดังกลาว ตาม

หลักเกณฑที่บริษัทฯ กําหนดโดยไมขัดตอกฎหมาย เวนแตในกรณีดังตอไปนี้ บริษัทฯ สามารถเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลไดโดย

ไมตองขอความยินยอม 

1. เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคเก่ียวกับการจัดทําเอกสารประวัติศาสตรหรือจดหมายเหตุ เพื่อประโยชนสาธารณะ หรือที่เก่ียวกับ

การศึกษาวิจัยหรือสถิติ โดยบริษัทฯ จะจัดใหมีมาตรการปองกันเหมาะสม เพื่อคุมครองสิทธิและเสรีภาพของเจาของขอมูล

สวนบุคคล 

2. เพ่ือปองกัน หรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

3. เปนการจําเปนเพื่อปฏิบัติตามสัญญาซึ่งเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนคูสัญญาหรือเพ่ือดําเนินการตามคําขอของเจาของขอมูล

สวนบุคคลกอนเขาทําสัญญา 

4. เปนการจําเปนเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีในการดําเนินภารกิจเพื่อประโยชนสาธารณะหรือปฏิบัติหนาที่ในการใชอํานาจรัฐที่ได

มอบหมายใหแกบริษัทฯ 

5. เปนการจําเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของบริษัท หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น เวนแตประโยชนดังกลาวมี

ความสําคัญนอยกวาสิทธิขั้นพ้ืนฐานในขอมูลสวนบุคคลของ เจาของขอมูลสวนบุคคล 

6. เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมาย เชน พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ. 2559 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย 

หรือประมวลกฎหมายอาญา เปนตน 

สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธ์ิดังตอไปนี้: 

1. สทิธิในการเพิกถอนความยินยอม (right to withdraw consent): เจาของขอมูลสวนบุคคลมสิีทธิในการเพิกถอนความยินยอม

ในการประมวลผลขอมลูสวนบุคคลท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลไดใหความยินยอมกับบริษัทได ตลอดระยะเวลาท่ีขอมูลสวน

บุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลอยูกับบริษัท 

2. สิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคล (right of access): เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลของเจาของ

ขอมูลสวนบุคคลและขอใหบริษัททําสําเนาขอมลูสวนบุคคลดังกลาว รวมถึงขอใหบริษัท เปดเผยการไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลท่ี

เจาของขอมูลสวนบุคคลไมไดใหความยินยอมตอบริษัทฯ ใหแกเจาของขอมูลสวนบุคคลได 

3. สิทธิในการแกไขขอมลูสวนบุคคลใหถูกตอง (right to rectification): เจาของขอมูลสวนบุคคลมสีิทธิในการขอใหบริษัทแกไข

ขอมูลท่ีไมถูกตอง หรือ เพ่ิมเตมิขอมูลท่ีไมสมบูรณ 

4. สิทธิในการลบขอมลูสวนบุคคล (right to erasure): เจาของขอมูลสวนบุคคลมสีิทธิในการขอใหบริษัทฯ ทําการลบขอมลูของ

เจาของขอมูลสวนบุคคลดวยเหตบุางประการได 

5. สิทธิในการระงับการใชขอมูลสวนบุคคล (right to restriction of processing): เจาของขอมูลสวนบคุคลมสีิทธิในการระงับ

การใชขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลดวยเหตุบางประการได 
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6. สิทธิในการใหโอนยายขอมลูสวนบุคคล (right to data portability): เจาของขอมูลสวนบุคคลมสีิทธิในการโอนยายขอมลูสวน

บุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใหไวกบับริษัท ไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอ่ืน หรือ ตัว

เจาของขอมูลสวนบุคคลเองดวยเหตุบางประการได 

7. สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (right to object): เจาของขอมูลสวนบุคคลมสีิทธใินการคัดคานการ

ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลดวยเหตุบางประการได 

อยางไรก็ดี บริษัทอาจปฏิเสธการใชสิทธิดังกลาวขางตนของเจาของขอมูลสวนบุคคลไดตามหลักเกณฑที่บริษัทกําหนด 

โดยไมขัดตอกฎหมาย 

บริษัท จะจัดใหมีชองทางเพื่อใหเจาของขอมูลสวนบุคคลสามารถตดิตอมายังบริษัท ผานชองทางการติดตอที่ระบุไวใน

นโยบายฉบับนี้ เพ่ือดําเนินการย่ืนคํารองขอดําเนินการตามสิทธิขางตนได ในกรณีที่บริษัทปฏิเสธคํารองขอขางตน บริษัทจะแจง

เหตุผลของการปฏิเสธใหเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบ 

เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิรองเรียนตอคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลในกรณีที่บริษัทผูประมวลผลขอมูล

สวนบคุคล ลูกจางหรือ ผูรบัจางของบริษัท ฝาฝนไมปฏิบัติตามพระราชบัญญติัคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือประกาศ

ท่ีออกตามพระราชบัญญติัดังกลาว  

การรักษาความปลอดภัยขอมลูสวนบุคคล 

บริษัทกําหนดใหมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลท่ีเหมาะสม เพ่ือปองกันการสูญหาย การ

เขาถึง การใช การเปลี่ยนแปลง การแกไข หรือการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมมีอํานาจหรือโดยขัดตอกฎหมาย ซึ่งสอดคลองกับ

นโยบายและวิธีปฏิบัติดานความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของบริษัท 

ในกรณีที่บริษัท ไดวาจางหนวยงานหรือบุคคลภายนอกใหดําเนินการเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวน

บุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล บริษัทจะกําหนดใหหนวยงานหรือบุคคลภายนอกดังกลาว เก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลไวเปน

ความลับ และรักษาความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลดังกลาว รวมถึงปองกันมิใหนําขอมูลสวนบุคคลไปเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผย เพ่ือการอ่ืนใดที่ไมเปนไปตามขอบเขตการวาจาง หรือขัดตอกฎหมาย 

ตองมีการทบทวนมาตรการรักษาความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลอยางสมํ่าเสมอ เพื่อใหมีประสิทธิภาพในการรักษา

ความปลอดภัยที่เหมาะสมและเทาทันเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

ระยะเวลาในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลตามระยะเวลาที่กฎหมายกําหนดเก่ียวกับการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลไวโดยเฉพาะ 

เชน พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการฟอกเงนิ พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติวาดวย 
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การกระทาํความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ประมวลรัษฎากร ในกรณีที่กฎหมายไมไดกําหนดระยะเวลาในการ

เก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลไวโดยเฉพาะ บริษัท จะกําหนดระยะเวลาในการจัดเก็บตามความจําเปนที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน

ของบริษัทเมื่อพนระยะเวลาการเก็บรักษาดังกลาว บริษัทฯ จะดําเนินการลบ ทําลาย หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลเปนขอมูลที่ไม

สามารถระบุตัวบุคคลที่เปนเจาของขอมูลสวนบุคคลได 

การแจงเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคล 

หากพบวาขอมูลสวนบุคคลท่ีเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยโดยบริษัท มีการร่ัวไหล ใหแจงตอหัวหนางานกํากับดูแลกิจการ

ของบริษัทโดยไมชักชานับแตทราบเหตุดังกลาว เมื่อหัวหนางานทราบเหตุละเมิดขอมูลสวนบุคคลรั่วไหลตองประเมินความเสี่ยงท่ี

จะมีผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคล หากพบวามีความเสี่ยงท่ีจะมีผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ใหแจง

เหตุการละเมิดตอเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลภายใน 72 ช่ัวโมง และหากพบวามีความเสี่ยงสูงที่จะมีผลกระทบตอสิทธิและ

เสรีภาพของบุคคลใหแจงการละเมิดตอเจาของขอมูลสวนบุคคลทราบพรอมแนะทางเยียวยา ทั้งน้ีใหทําบันทึกเหตุการณดังกลาวไว

ดวย 

การติดตอ 

หากมีคําถามหรือขอสงสัยเก่ียวกับนโยบายนี้ หรือตองการใชสิทธ์ิตาม PDPA สามารถติดตอไดท่ี เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวน

บุคคล (DPO) 

 อีเมล: dpo.official@lighttrio.com 

 ที่อยู: บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ คอรปอเรช่ันจํากัด (มหาชน) 

89/18-19 หมูที่ 5 ตําบลพันทายนรสิงห อําเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวัดสมุทรสาคร 74000 

การเปล่ียนแปลงนโยบาย 

บริษัท อาจมีการทบทวน ปรับปรุงนโยบายนี้อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพื่อใหสอดคลองกับกฎหมายหรือแนวปฏิบัติใหมๆ 

การเปลี่ยนแปลงจะประกาศใหทราบผานทางเว็บไซตและชองทางอื่นๆ เมื่อมีการเปล่ียนแปลง 

 

 


