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สารบัญ 

 จรรยาบรรณธุรกิจส าหรับคูค่้า 
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 ช่ือสัตย์ สุจริต และเป็นธรรม 
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 การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปช่ัน 

 สิทธิในการทรัพย์สินปัญญา 

 การรักษาความลับ 
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 ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
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 การจัดการสิ่งแวดล้อม 

 การจัดสรรทรัพยากร 
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6.  การรับแจ้งเบาะแสและเรื่องร้องเรียน 
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จรรยาบรรณธุรกิจส าหรับคู่ค้า 

 บริษัทยึดมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ โปร่งใส เป็นธรรม ถูกต้องตามกฎหมาย และตามหลักบรรษัทภิ
บาล การก ากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณธุรกิจ มีการปฏิบัติต่อคู่ค้า (Supplier) อย่างเป็นธรรมและช่ือสัตย์สุจริต โดยเคารพ
ข้อตกลงหรือเง่ือนไขที่ทั้งสองฝ่ายก าหนดไว้ในการด าเนินการค้า บริษัทจึงจัดท าจรรยาบรรณธุรกิจส าหรับคู่ค้า (Supplier Code of 
Conduct) เพื่อให้คู่ค้าใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการด าเนินธุรกิจ สอดคล้องกับข้อก าหนด กฎหมาย และจรรยาบรรณบริษัท ตลอดจน
มาตรฐานสากล โดยให้ความส าคัญและละสนับสนุนให้คู่ค้าของบริษัท ค าเนินธุรกิจด้วยความไปร่งใส ค านึงถึงสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติ
ต่อแรงงานด้วยความเป็นธรรม ปฏิบัติตามมาครฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม รวมถึงติดตามการด าเนินการให้
เป็นไปตามจรรยาบรรณนี้อย่างเคร่งครัด 

 

1.   การด าเนินธุรกิจด้วยจริยธรรม 

1.1   ซ่ือสัตย์ สุจริต และเป็นธรรม 

 ด าเนินธุรกิจบนพื้นฐานความถูกต้อง โปร่งใส ช่ือสัตย์ สุจริต มีจริยธรรม ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดยึดมั่นต่อ
หลักการด าเนินธุรกิจและการแข่งชันอย่างเป็นธรรม ควบคุมคุณภาพสินค้าและบริการ และให้ความร่วมมือกับบริษัทในการตรวจสอบ
อย่างเต็มที่ และผู้เกี่ยวข้องกับบริษัททุกกลุ่มบุคคล ห้ามสร้างความสัมพันธ์ผ่านช่องทางการสร้างประโยชน์ทางธุรกิจอย่างไม่
เหมาะสม ท่ีอาจน าไปสู่การทุจริตและคอร์รัปชัน 

1.2   ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

 ผู้เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ทุกกลุ่มบุคคล ต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องในความสัมพันธ์อันใดกับกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงาน
ของบริษัทฯ เพื่อให้ได้ซึ่งผลประโยชน์โดยมิชอบหรือที่ชัดกับประโยชน์ของบริษัทฯ รวมถึงการเรียกร้องหรือรับผลประโยชน์ตอบแทน
อื่นใด เพื่อประโยชน์ของตนเองและครอบครัว รวมทั้งความขัดแย้งทางผลประโยชน์จะต้องได้รับการเปิดเผยและจัดการอย่าง
เหมาะสม ให้มั่นใจว่าบุคคลที่มีผลประโยชน์เกี่ยวข้องไม่มีส่วนร่วมต่อกระบวนการตัดสินใจในเรื่องนั้น 

1.3   การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 

 คู่ค้าต้องไม่มีการด าเนินการใดๆ ที่เข้าช่ายหรือมีความเสี่ยงต่อการกระท าผิดกฎหมายเรื่องการทุจริตและคอร์รัปชัน และ
ต้องให้ความร่วมมือกับบริษัทฯ  ในการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ  ไม่ว่าจะเป็นทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อ
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ เพื่อให้ได้มาซึ่งประโยชน์หรือความได้เปรียบทางธุรกิจนอกจากนี้   บริษัทฯ ยังมุ่งหวัง
ให้คู่ค้าก าหนดมาตรการหรือแนวทางป้องกันไม่ให้ลูกจ้างหรือพนักงานของคู่ค้ามีส่วนเกี่ยวข้องกับทุจริตและคอร์รัปชัน 

1.4   สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา 

 ด าเนินธุรกิจภายได้กฎหมาย   หรือข้อก าหนดเกี่ยวกับสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา เคารพในทรัพย์สินทางปัญญาของ
บริษัทฯ และผู้อื่น   รวมทั้งระมัดระวังไม่ให้พนักงานหรือผู้เกี่ยวข้องของคู่ค้าละเมิตสิทธิใดๆ ในทรัพย์สินทางปัญญาทั้งของบริษัทฯ 
หรือของบุคคลอื่นใด 

1.5   การรักษาความลับ 
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 ปกป้องข้อมูลที่เป็นความลับของบริษัทฯ  หรือผู้เกี่ยวช้อง  เนื่องจากการปฏิบัติหน้าที่ของคู่ค้าตามที่ได้มีข้อตกลงกันไว้ 
แม้ว่าการว่าจ้างหรือการด าเนินธุรกิจกับบริษัทฯ จะสิ้นสุดลงแล้ว และไม่เปิดเผยหรือน าข้อมูลที่เป็นควานความลับของบริษัทฯ และ
ผู้เกี่ยวข้องไปใช้เพื่อการแสวงหาผลประโยชน์ท้ังแก่ตนเองและบุคคลอื่นโดยไม่ได้รับความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรจากบริษัทฯ 

 

2. การด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 

2.1 การปฏิบัติด้านแรงงานและสิทธิมนุษยชน (Human Rights and Labor) 

1) การไม่เลือกปฏิบัติ คู่ค้าต้องปฏิบัติต่อลูกจ้าโดยเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติเพราะความแตกต่างทางด้านร่างกาย จิดใจ เช้ือ
ชาติ ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา สังกัดทางการเมือง รสนิยมทางเพศ การเป็นสมาชิกสหภาพใดๆ 

2) การคุ้มครองแรงงาน คู่ค้าต้องไม่ใช้แรงงานเด็กที่มีอายุไม่ถึงเกณฑ์ที่กฏหมายก าหนด หากมีการใช้แรงงานเด็กคู่ค้าต้องจัด
ให้มคีวามคุ้มครองการใข้แรงงานเด็กตามที่กฏหมายก าหนดทุกประการและสามารถตรวจสอบได้ 

3) คู่ค้าต้องไม่ให้ลูกจ้างที่เป็นหญิงท างานในลักษณะที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ความปลอดภัย หากลูกจ้างเป็นหญิง
ตั้งครรภ์ต้องได้รับความคุ้มครองและสิทธิประโยชน์ตามที่กฏหมายก าหนด หากมีการจ้างแรงงานต่างด้าว คู่ค้าต้องปฏิบัติ
ตามที่กฏหมายก าหนดอย่างครบถ้วน 

4) การไม่บังคับใช้แรงงาน คู่ค้าต้องใช้แรงงานโดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และต้องไม่ใช้แรงงานในลักษณะที่เป็นการ
บังคับ การขู่เข็ญ การกักขัง การลิดรอนสิทธิ การล่วงละเมิด การค้ามนุษย์ และไม่บังคับการใช้แรงงานที่ไม่เหมาพสมกับ
สภาพร่างกาย รวมถึงการใช้ความรุนแรงในทุกรูปแบบ 

5) การจ่ายค่าจ้างผลประโยชน์และระยะเวลาการท างาน คู่ค้าต้องจ่ายค่าจ้าง ค่าท างานล่วงเวลา ค่าจ้างในวันหยุด รวมถึง
ผลประโยชน์ท่ีลูกจ้างพึงได้รับตามกฏหมายให้แก่ลูกจ้างไม่ต่ ากว่าอัตราที่กฏหมายก าหนด 

6) คู่ค้าต้องไม่ให้ลูกจ้างท างานเป็นระยะเวลาเกินกว่าท่ีกฏหมายก าหนด ทั้งนี้ในการท างานล่วงเวลาหรือการท างานในวันหยุด
ต้องเป็นความสมัครใจของลูกจ้าง และต้องจัดให้ลูกจ้างมีวันหยุดและวันลาไม่น้อยกว่าอัตราที่กฏหมายก าหนด 

2.2 ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (Safety and Occupational Health) 

 คู่ค้าต้องให้ความส าคัญทางด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยของทุกกลุ่มบุคคล ในการจัดหาและปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย และแนวฏิปฏิบัติทางดา้นอาชีวอนามัยและความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด 

1) ความปลดภัยของสภาพแวดล้อมในการท างาน คู่ค้าต้องมีการจัดการทางด้านความความปลอดภัยและสุขอนามัย      
จัดสรรสภาพแวดล้อมในการปฏิบัตงิานของลูกจ้างที่มีความปลอดภยัทั้งต่อชีวิตและทรัพย์สนิของลูกจ้าง และทุกลุ่มบุคคลที่
เกี่ยวข้อง 

2) ความปลอดภัยของพนักงานและบุคลากรที่ด าเนินงานที่เกี่ยวก่ียวข้อง คู่ค้าต้องมีกฎระเบียบการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัย    มี
การประเมินความเสี่ยงทางความปลอดภัยของพนักงานและ บุคลากรที่เกี่ยวข้องทั้งก่อนและในระหว่างการท างาน  ความ
พร้อมในการจัดเตรียมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลอย่างเพียงพอ เหมาะสม ครบถ้วน 

3) การเตรียมความพร้อมในสถานการณ์ฉุกเฉิน คู่ค้าต้องมีแผนรองรับเมื่อเกิดสถานการณ์ฉุกเฉินและสื่อสารให้ลูกจ้างมีความ
เข้าใจปฏิบัติได้ถูกต้องและปลอดภัยเมื่อเกิดสถานการณ์ฉุกเฉิน 
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2.3   ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม (Social Responsibility) 

 คู่ค้าต้องตระหนักถึงผลกระทบต่อชุมชนและสังคมจากการด าเนินงานของบริษัทคู่ค้า เข้าใจและใส่ใจถึงแนวทางการ

ปฏิบัติ วัฒนธรรม ประเพณี ให้ความร่วมมือกับชุมชนและสังคม และเปิดโอกาสให้ชุมชนและสังคมแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

ข้อติชม เบาะแส และเรื่องร้องเรียนต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

2.4 การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ปฏิบัติงาน (Environment) 

1) คู่ค้าต้องด าเนินการด้านสิ่งแวดล้อมให้ถูกต้องตามกฏหมาย และข้อบังคับต่างๆของภาครัฐ 

2) คู่ค้าต้องมีมาตรการป้องกัน แก้ไข และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ 

3.   การด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

3.1   การจัดการสิ่งแวดล้อม 

 คู่ค้าต้องด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ข้อระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐาน
ด้านสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

3.2   การจัดสรรทรัพยากร 

 คู่ค้าต้องด าเนินการโดยค านึงถึงถึงการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริมความยั่งยืนด้าน
สิ่งแวดล้อม 

3.3 การจัดการของเสีย ของเสียอันตราย และมลพิษ 

 คู่ค้าต้องด าเนินการควบคุม จัดการ และก าจัดของเสีย ของเสียอันตราย อย่างถูกวิธีและเหมาะสมตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ส าหรับของเสีย ของเสียอันตราย สารเคมีและวัตถุอันตราย รวมทั้งควบคุมมลพิษ ก่อน
ปล่อยสู่สิ่งแวดล้อมภายนอก โดยไม่ให้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยท่ีสุด 

 

4.   การด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสินค้าและการให้บริการ 

 คู่ค้าต้องควบคุมคุณภาพของสินค้าและผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ตรงตามมาตรฐาน ส่งมอบสินค้าและบริการตรงตามเวลาที่
ก าหนด รวมทั้งผลิตภัณฑ์ไม่มีความเสี่ยงต่อสขุภาพและสภาพแวดลอ้มขณะใช้งาน 

 

5.   การด าเนินงาน ติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติงานของคู่ค้า 

 บริษัทมีการติดตามและตรวจสอบศักยภาพและการปฏิบัติงานของคู่ค้าของบริษัทถึงความสอดคล้องกับจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติต่อคู่ค้าของบริษัท (Supplier Code of Conduct) ที่มีข้อก าหนดต่างๆ ได้แก่ การด าเนินธุรกิจด้วยจริยธรรม การด าเนิน
ธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม รวมทั้งผลิตภัตภัณฑ์และการบริการ ที่คู่ค้าต้องยึดถือและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
โดยด าเนินการประเมินผู้ส่งมอบประจ าเดือน และสนับสนุนการเยี่ยมชมพื้นท่ี (On-site vit) อย่างต่อเนื่อง 

 ทั้งนี้ คู่ค้าต้องยินยอมและให้ความร่วมมือกับบริษัทในการเข้าประเมินการด าเนินงานของคู่ค้าที่บริษัทจัดท าขึ้น 
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 ขั้นตอนการด าเนินงาน ติดตาม และตรวจสอบ 

 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของบริษัทด าเนินการเผยแพร่จรรยาบรรณธุรกิจส าหรับคู่ค้า 
โดยจัดส่งจรรยาบรรณธุรกิจส าหรับคู่ค้าให้กับคู่ค้ารายใหม่และคู่ค้าปัจจุบัน ลงนามรับทราบ ผ่านใบลงนาม
รับทราบและถือปฏิบัติส าหรับคู่ค้า เพื่อแจ้งให้ทราบถึงเจตนารมณ์ของบริษัท และยึดถือการปฏิบัติตามแนวทาง
จรรยาบรรณธุรกิจส าหรับคู่ค้า (Supplier Code of Conduct) 

 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องของบริษัทขอความร่วมมือในการเข้าตรวจประเมินการด าเนินงานของคู่ค้า 
  บริษัทเข้าประเมินการด าเนินงานของคู่ค้าโดยการเยี่ยมชมพื้นท่ี (On-site vit) และจัดส่งแบบประเมินตนเอง 
  ประจ าปีของคู่ค้า (Suppler Self-Assessment) ที่บริษัทจัดท าขึ้น  

 รวบรวมข้อมูลและประเมินผลการด าเนินงานของคู่ค้า 
  หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวบรวมซื้อมูลการประเมินของคู่ค้า เพื่อน ามาประเมินผลต่อไป 

 สรุปผลการประเมิน 
  สรุปผลการประเมินผลการด าเนินงานของคู่ค้าและติดต่อกลับคู่ค้าตามความเหมาะสม 

6.   การรับแจ้งเบาะแสและเร่ืองร้องเรียน 

 บริษัทเปิดโอกาสให้คู่ค้าของบริษัทสามารถแจ้งเบาะแสและเรื่องร้องเรียน โดยมีการด าเนินงานดังน้ี 

 เมื่อพบเห็นหรือได้รับผลกระทบจากการกระท าความผิด 
โดยผู้แจ้งเรื่องร้องเรียน สามารถแจ้งผ่านช่องทางร้องเรียน และจะได้รับความเป็นธรรมและการคุ้มครองจากบริษัทฯ  
บริษัทฯ จะด าเนินการอย่างเป็นความลับ โดยค านึงถึงความปลอดภัยของผู้แจ้งเรื่องและผู้ที่เกี่ยวข้องกับแหล่งข้อมูล
เป็นส าคัญ 

 แจ้งการกระท าผิดไปทางผู้รับเร่ืองร้องเรียน โดยผ่านช่องทางการร้องเรียนที่ก าหนด 
-  ช่องทางการติดต่อ บนหน้าเว็บไซด์ของบริษัทฯที่  https://www.itthi.co.th/complaint_channel.html 
-  โทร (+66) 34- 872 577  เพื่อติดต่อส านักเลขานุการบริษัท 
-  อีเมลล์ whistleblower@lighttrio.com ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 ทั้งนี้สามารถดูรายละเอียดนโยบายและมาตรการรับแจ้งเบาะแสและเรื่องเพิ่มเติมได้ที่ : 
https://www.itthi.co.th/pdf/sustainability/04.Complaints-Policy-ITTHI.pdf 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.itthi.co.th/complaint_channel.html
https://www.itthi.co.th/pdf/sustainability/04.Complaints-Policy-ITTHI.pdf
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7.   ใบลงนามการรับทราบและการปฏิบัติตาม 
 
ใบลงนามการรับทราบและการปฏิบัติตาม 
 
 ข้าพเจ้าขอยืนยันว่าได้อ่านและรับทราบ จรรยาบรรณธุรกิจส าหรับคู่ค้าของบริษัท อิทธิฤทธิ์ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด 
(มหาชน) และตกลงที่จะปฏิบัติตามช้อดกลงและเง่ือนไขดังกล่าวนี้ โดยจะแจ้งให้บุคลากรของบริษัทที่เกี่ยวข้องทุกคนรับทราบและ
เก็บข้อมูลที่เป็นหลักฐานการปฏิบัติตามข้อตกลงนี้ไว้ และส่งมอบให้ตามที่บริษัทร้องขอ   รวมทั้งยินยอมให้ บริษัท  อิทธิฤทธิ์ ไนซ์ 
คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด ( มหาชน) เข้าประเมินการด าเนินการของคู่ค้า และให้ความร่วมมือในการส่งมอบผลจากการประเมินแบบ
ประเมินตนเองของคู่ค้า เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของจรรยาบรรณธุรกิจส าหรับคู่ค้าของบริษัทฯ 
 
ข้าพเจ้ายินยอมรับข้อตกลงและเง่ือนไขต่าง ๆ ในนามของบริษัท 
ลงนามรับรองและประทับตราบริษัท (ถ้ามี) 
ช่ือบริษัทคู่ค้า : ……………………………………………….……………………………………………………………………………………………… 
ที่อยู่ : …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
 
…………………………………………………………………. 

(……………………………..…………………………………) 
 
ต าแหน่ง : ……………………………………………………. 
วันท่ี : ……………………………………………………. 
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 พนักงานทุกคนที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางดิจิทัล ต้องปฏิบัติตามนโนบายนี้อย่างเคร่งครัด 
ผู้บริหารจะท าหน้าที่ก ากับดูแลและตรวจสอบการปฏิบัติตามนโนบายนี้ และมีการทบทวนและปรับปรุงนโนบายเป็นประจ าเพื่อให้
สอดคล้องกับมาตรฐานและกฏหมายที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


